Polityka Prywatnosci i plikbw cookies serwisu vocare.pl

Data ostatniej aktualizacji: 13 pazdziernika 2026 r.

§ . Postanowienia wstepne

1.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw serwisu
internetowego vocare.pl (dalej: ,Serwis™) oraz zasady korzystania z plikow cookies.

Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), ustawag z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz ustawag
z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej.

§ 2. Administrator danych osobowych

1.

Administratorem Twoich danych osobowych jest Kacper Jézwik, wykonujgcy dziatalnosé
nierejestrowang zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy - Prawo przedsiebiorcow (dalej: ,Administrator™).

Kontakt w sprawach danych osobowych: kontakt@vocare.pl. Odpowiadamy niezwtocznie, z requty w
ciggu 48 godzin w dni robocze, a na wnioski dotyczace realizacji Twoich praw — nie pézniej niz w ciggu
miesigca.

Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych.

§ 3. Zakres, cele i podstawy prawne przetwarzania

1.

2.

Przetwarzamy wytacznie dane niezbedne do realizacji celdw opisanych ponizej.

Prowadzenie Konta i $wiadczenie Ustug (art. 8 ust.1lit. b RODO - wykonanie umowy). Dane: imie i nazwisko,
adres e-mail, hasto (przechowywane wytgacznie w postaci skrétu kryptograficznego), dane z profilu i CV
(wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe, umiejetnosci, oczekiwania finansowe), tresci wprowadzane
do Funkcji Al, historia analiz. W przypadku logowania przez Google lub LinkedIn otrzymujemy od tych
serwiséw imie, nazwisko i adres e-mail.

Wazne: prosimy o niepodawanie w profilu, CV ani zapytaniach do Al danych szczegdlnych kategorii (np.
o stanie zdrowia, wyznaniu, pogladach politycznych) ani danych osob trzecich, jezeli nie masz do tego
podstawy.

Ptatnosci i rozliczenia (art. 6 ust. 1lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1lit. ¢ RODO - obowigzki wynikajace z
przepiséw podatkowych). Dane: imie i nazwisko, adres e-mail, dane transakcji. Danych karty ptatniczej
nie przetwarzamy - obstuguje je operator ptatnosci.

Przestanie potwierdzenia zawarcia umowy na trwatym nosniku (art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 21 ust.
1 ustawy o prawach konsumenta).

Rozpatrywanie reklamacji, wnioskéw i zgtoszen, w tym zgtoszen nielegalnych tresci (art. 6 ust.1lit. c
RODO), oraz ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony
interes).

Marketing bezposredni droga elektroniczng (art. 6 ust. 1lit. a RODO - zgoda, oraz art. 398 Prawa
komunikacji elektronicznej). Dane: imig i adres e-mail. Zgoda jest dobrowolna i odrebna od akceptacji
Regulaminu. Za jej wyrazenie przyznajemy jednorazowo Tokeny powitalne na zasadach Regulaminu;
wycofanie zgody nie powoduje ich odebrania.

Statystyka ruchu w Serwisie (art. 6 ust. 1lit. a RODO - zgoda wyrazona w banerze cookies). Dane:
identyfikatory plikdw cookies, informacje o urzadzeniu i przegladarce, przyblizona lokalizacja, sposéb
korzystania z Serwisu.

Bezpieczenstwo Serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes). Dane: adres IP, logi
serwera, czas wizyty. Cel: wykrywanie naduzyc¢, ochrona przed atakami i poprawa stabilnosci Serwisu.
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10. Dokumentowanie akceptacji Regulaminu, zapoznania sig z Polityka Prywatnosci oraz wyrazenia i

M.

wycofania zgdd (art. 6 ust. 1 lit. ¢ i f RODO). Dane: wersja zaakceptowanego dokumentu, data, adres IP,
informacja o przegladarce (User-Agent), zrédto i tre$¢ zgodu.

Zapobieganie wielokrotnemu uzyskiwaniu Tokenéw powitalnych i powigzanie historii zgdéd z usunietym
Kontem (art. 6 ust. 1lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes). Po usunieciu Konta przechowujemy
jednokierunkowy skrot (hash HMIAC) adresu e-mail, z ktérego nie da sie odtworzyc¢ adresu, wraz z
informacja, ze Tokeny powitalne zostaty juz wykorzystane. Pozwala to rozpoznaé¢ ponowna rejestracje
na ten sam adres e-mail.

§ 4. Sztuczna inteligencja i zautomatyzowane podejmowanie decyz;ji

1.

Serwis wykorzystuje modele jezykowe OpenAl do wykonywania Funkciji Al. Przekazujemy mu wytgcznie
dane niezbedne do wykonania danej funkcji. Do przygotowywania ogodlnych analiz rynku pracy
korzystamy takze z narzedzi Perplexity Al, ktérym nie przekazujemy Twoich danych osobowych.

Zgodnie z warunkami ustugi APl OpenAl dane przesytane przez APl nie sa wykorzystywane do trenowania
modeli. OpenAl moze przechowywac je przez okres do 30 dni w celu wykrywania naduzycé, po czym sg
usuwane.

Serwis nie podejmuje wobec Ciebie decyzji opartych wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu,
w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie
na Ciebie wptywaty (art. 22 RODO). Wyniki generowane przez Al sg sugestiami, ktére nalezy samodzielnie
zweryfikowac. Decyzja o wyborze $ciezki kariery zawsze nalezy do Ciebie.

§ 5. Odbiorcy danych i przekazywanie danych poza EOG

1.

Dane powierzamy podmiotom, ktdre wspierajg nas technicznie i przetwarzajg je w naszym imieniu na
podstawie umoéw powierzenia przetwarzania danych.

Odbiorcami danych sa:

a) Railway Corporation (USA) - hosting aplikacji i bazy danych,

b) Vercel Inc. (USA) - hosting interfejsu Serwisu,

c) OpenAllreland Ltd / OpenAl, L.L.C. (USA) - modele sztucznej inteligenciji,

d) Resend (USA) - wysytka wiadomosci e-mail,

e) Stripe Payments Europe, Limited (Irlandia) - obstuga ptatnosci,

f) Google Ireland Limited - logowanie przez Google oraz Google Analytics (wytacznie po wyrazeniu
zgody na cookies analityczne),

g) LinkedIn Ireland Unlimited Company - logowanie przez LinkedIn.

Czesc¢ odbiorcow ma siedzibe w USA lub korzysta z podwykonawcéw w USA. Przekazanie danych odbywa
sie na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony (EU-US Data
Privacy Framework) - w przypadku odbiorcéw objetych tym programem - albo standardowuych klauzul
umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska (art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO). Kopie zabezpieczen
mozesz otrzymac, kontaktujgc sie z Administratorem.

Dane mozemy udostepni¢ organom publicznym wytacznie wtedy, gdy obowigzek taki wynika z przepiséw
prawa.

§ 6. Okres przechowywania danych

1.
2.

Dane zwigzane z Kontem przechowujemy przez czas jego istnienia.

Po usunieciu Konta niezwtocznie usuwamy dane profilu, CV,roadmapy, powiadomienia i dane logowania, a
konto zostaje zanonimizowane. Dtuzej przechowujemy wytacznie dane wskazane w kolejnych punktach.

Dane dotyczgce zawartych umow i ptatnosci moga byc¢ przechowywane do uptywu okresu
przedawnienia roszczen, wytacznie w zakresie niezbednym do ich ustalenia, dochodzenia lub obronuy.
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Dane rozliczeniowe przechowujemy przez 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat
obowigzek podatkowy.

Dane przetwarzane na podstawie zgody marketingowej wykorzystujemy do czasu jej wycofania albo
usuniecia Konta (usuniecie Konta oznacza wycofanie zgodu).

Historie akceptacji dokumentow i zgdd oraz skrét adresu e-mail usunietego Konta przechowujemy przez
6 lat od usuniecia Konta (ogdlny termin przedawnienia roszczen), a nastepnie automatycznie usuwamuy.

Dane statystyczne z Google Analytics sg przechowywane przez 14 miesiecy, a nastepnie automatycznie
usuwane.

§ 7. Twoje prawa

1.

Przystuquje Ci prawo do:

a) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

b) sprostowania (poprawiania) danych,

c) usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym®”), jezeli nie ma innej podstawy prawnej ich
przetwarzania,

d) ograniczenia przetwarzania danych,

e) przenoszenia danych,

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu,

a) cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem,

h) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa),

jesli uznasz, ze przetwarzanie narusza RODO.

Aby skorzystac¢ ze swoich praw, napisz na adres kontakt@vocare.pl. Zgode marketingowa i zgode na
cookies analityczne mozesz takze zmieni¢ w ustawieniach Konta.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zatozenia Kontaikorzystania z Ustug. Podanie danych
w celach marketingowych i statystycznych nie jest warunkiem korzystania z Serwisu.

§ 8. Pliki cookies

Serwis uzywa plikéw cookies - matych plikéw tekstowych zapisywanych na Twoim urzadzeniu.

Cookies niezbedne stuzg do utrzymania sesji zalogowanego Uzytkownika, zapewnienia bezpieczenstwa
oraz zapamietania Twojej decyzji dotyczacej cookies. Nie wymagajag zgody.

Cookies analityczne (Google Analytics) sg uzywane wytgcznie po wyrazeniu zgody w banerze cookies.
Bez zgody Google Analytics dziata w trybie ograniczonym (Consent Mode) i nie zapisuje analitycznych
plikdw cookies.

Zgode na cookies analityczne mozesz w kazdej chwili wycofa¢ w ustawieniach Konta albo usuwajgc pliki
cookies w przegladarce, co spowoduje ponowne wyswietlenie banera. Mozesz tez zablokowacé cookies
w ustawieniach przegladarki, co moze jednak utrudni¢ korzystanie z Serwisu.

§ 9. Zmiany Polityki Prywatnosci

1.

Administrator moze zmieni¢ Polityke Prywatnosci w razie zmian w przepisach prawa, technologii lub
sposobie dziatania Serwisu.

2. Oistotnych zmianach poinformujemy komunikatem w Serwisie lub wiadomoscig e-mail.
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